Turkish Journal of Computer and Mathematics Education Vol.1 No.2 (2010), 217-232

Bir Lisansiistii Ogrencisinin Telekonferans ve Uzaktan Egitim
Uygulamalari Dersindeki Deneyimleri

Zeynep Medine Ozmen'

Ozet

Son zamanlarda 6zellikle Bilgisayar Ogretim Teknolojileri Egitim bolimlerinde
calismalar uzaktan egitimle ilgili olmaktadir. Bu ¢alismada Fen Bilimleri Enstitiisii
OFMA Matematik Egitiminde doktora yapan ve uzaktan egitim konusunda tecriibesi
olmayan bir Ogrencinin Telekonferans ve Uzaktan Egitim Uygulamalari ders
siirecinde yasadiklarinin yansitilmasi amaglanmistir. Calismada nitel arastirma
yontemi kullanilarak tek bir katilimcinin ders siirecinde kazandigi deneyimler ve
yasadig1 sorunlar farkl1 boyutlardan ele alinmistir. Ogrencinin ders siirecinde tuttugu
haftalik giinliikler ve konu ile ilgili diisiinceleri calismanin nitel verilerini
olusturmaktadir. Ogrenci herhangi bir deneyime sahip olmadan basladigi bu ders
stireci sonunda en azindan uzaktan egitim ve uygulamalar ile ilgili konugsulan
ortamlarda &neri ve Kkatkilarda bulunabilecegini diisiinmektedir. Ogrencinin
yansimalari; yazilim ve donanim hakkinda yeterli bilgi ve deneyime sahip olmadan
bu tiir dersleri alan 6grencilerin derse yeterli zaman ayirdiginda, ekip ¢alismasi
halinde diger Ogrencilerle yardimlasma igerisine girdiklerinde basarili
olabileceklerini gostermektedir. Bu nedenle dersin igeriginin zengin olmasi, uzaktan
egitim teknolojisi ile ilgili teorik bilgilerin yaninda uygulamalara da yer verilmesi
nedeniyle farkli alanlardan genglerin de bu yeni teknolojiyi sunan bu dersle
¢ekinmeden tanigmalar ve siirece dahil olmalar1 nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, siireg, matematik egitimi

1. Giris

Eskiden pahali teknoloji olarak isimlendirilen ¢ogu materyaller giiniimiizde her okulda
egitim - 6gretim esnasinda yaygin olarak kullanim imkani bulmakta ve her gegen giin yeni
kullanimlar1 beraberinde getirmektedir. Egitim alanindaki uygulamalar daha ¢ok; etkili bir
egitim - dgretim ortami gergeklestirebilmek amaciyla yapilmaktadir. Giderek yayginlasan
internet kullaniminin bu gelismelerin benimsenmesini daha da kolaylagtirdigi goriilmiistiir..
Artik ¢ogu uygulama sanal ortamlarda olabildigince gercekgi bir yapida sunularak insanlara
cesitli kolayliklar saglamaktadir.

Giliniimiizde egitimle ilgili ortaya konulan ve internet kullanimmi da gerektiren yeni
teknolojilerinden birisi de uzaktan egitimdir. Kisla, (2005); gelisen teknolojinin bir yandan
egitimin kalitesini artirirken diger yandan da genis kitlelere erisime ¢dziim bulmakta
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egitimde sorunlarin yasandigini dile getirmistir. Kisla(2005); bu ihtiya¢ dogrultusunda yiiz
ylize egitimin yetersiz kalmasi nedeniyle son yillarda uzaktan egitim kavraminin daha sik
giindeme geldigini ve egitim kurumlarmin uzaktan egitimi uygulayabilmek icin gayret
gosterdiklerini belirtmistir. Yenal (2009) ise; bireylere kendi kendilerine 6grenme imkanini
saglayan, gelencksel egitime gore daha esnek ve birey kosullarina uyarlanabilir olan bir
egitim olarak tanimlamustir.

Tanimlamalardan da anlasilacag lizere uzaktan egitim kisilerin daha ¢ok kendi 6grenme
sorumluluklarint kendi {izerine aldiklari, mekandan ve zamandan duruma gore bagimsiz
olabilen uygulayici ve Ogrenenler arasinda teknoloji yardimiyla iletisim ve etkilesim
kurulmasini saglayan egitim olarak tanimlanabilir. Pala, (2006); Uzaktan egitim igin egitim
yonetim sistemi ana modiiltiniin hazirlanmast ile ilgili hazirladigt yiiksek lisans tez
calismasinda iiniversitelerin bilgisayar aglari ile donatilmasindan sonra iniversitedeki
Ogretim elemanlarinin da geleneksel egitimden farkli olarak uzaktan egitime ilgi
duymalarmin kaginilmaz oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde Duran, Onal ve Kurtulus
(2006); ¢agin gerisinde kalmak istemeyen kurumlarin, ¢alisanlarini siiregelen gelismelere
hazirlamak durumunda olduklarini ifade etmistir.

Gokee (2008) kiiresellesme siirecinde uzaktan egitimi konu alan ¢aligmasinda; uzaktan
egitimin siirekli gelisen bir alan oldugu igin ¢esitli platformlarda da tartisildigini ve
gelecekte de tartisilmaya devam edilecegini, uzaktan egitim ile ilgili yapilan tartismalarin
ve yazilanlarin, konular1 bakimindan ¢esitlilik gosterdigini belirtmistir.

Baki vd. (2009); web tabanli uzaktan egitim kavraminin giin gectikge dnem kazandigimni,
iiniversitelerde sanal kampiisler olusturulmasi gerektigini ve bu kampiislerde senkron ve
asenkron egitim olanaklarinin sunulmasi gerektigini dile getirmislerdir. Universitelerin
uzaktan egitim uygulamalarinda, kendi o6zelliklerini yansitacak ve gereksinimlerini
karsilayabilecek, orta ve uzun vadede dogacak teknolojik yeniliklere hizla uyum
saglayabilecek 6zgiin 6gretim yonetim sistemlerine ve bu sisteme entegre edilmis senkron
egitim olanaklarina sahip olmas1 gerektigini belirtmislerdir.

Yapilan c¢aligmalardan yola c¢ikilarak uzaktan egitimin gerekliligi ve egitimde de
uygulanabilirligine yonelik diigiinceler sikg¢a tekrarlanmaktadir. Uzaktan egitimde yeni
teknolojilerin ortaya ¢ikmasi ile online uygulamalar hizla yayginlasmaktadir. Bunun bir
sonucu olarak; senkron ve asenkron olarak gergeklestirilebilen sanal uygulamalar i¢in
donanim ve yazilim alt yapis1 olduk¢a 6nemli hale gelmistir.

Gokege (2008); bilisim devrimi ile hizini iyice artiran teknolojik gelismelerin, modern
insanin is hayatinda kendini siirekli yenilemesini gerektigini belirtmistir. Teknolojideki
degismelerin devamlilik gostermesi nedeniyle, insanlarin artik ¢alisma hayati icinde
kendilerini gelistirme geregi duyduklarini ifade etmistir. Ayn1 zamanda iiniversitelerin
teknolojik gelisme ile birlikte, modern insanin kendini yenileme ihtiyacina cevap vermede
uzaktan egitim sistemini kullanmaya basladiklarm1 vurgulamistir. Buradan hareketle;
gelisen teknolojiye karsi giderek artan 6grenme ihtiyaglari uzaktan egitimi gerekli kilmakla
birlikte, bu egitimi verebilecek 6gretim elemanlarinin da deneyimli ve uzman olmalarinin




Z.M. Ozmen 219

beklendigi diisiiniilmistiir. Bu amagla tniversitelerde lisans ve lisansiistii programlarda
Ogretmen ve akademisyen adaylar1 bu yeni teknoloji ile tanistirilarak, uygulama siireci
hakkinda bilgili olmalar1 ve sistemi rahat kullanmalar1 saglanmaya calisilmaktadir. KTU
Fen Bilimleri BOTE Anabilim dalinda verilen Telekonferans ve Uzaktan Egitim
Uygulamalari dersi de bu amaci gerceklestirebilmek igin iniversitelerin lisansiistii
programlarinda farkli isimlerle agilmaktadir. Bu derslerden birisi olan Telekonferans ve
Uzaktan Egitim Uygulamalari teorik bilgi ve uygulamalarin birlikte yiirtitiildigii bir derstir.
BOTE anabilim dalinda agilarak genellikle BOTE lisansiistii 6grencileri tarafindan
secilmektedir.

Gokce (2008); artik her yasta ve nitelikte Ogrencinin, farkli mekéanlarda bulunan
uzmanlara ve ders konularina ulagmak istedigini vurgulamistir. Bunu gergeklestirecek en
gecerli yolun da, bilgisayar aglaria dayali bir egitim sistemi gelistirmek oldugunu ifade
etmistir. Universitelerin de bu gercegi gorerek, orgiin egitimin yani sira, uzaktan egitim
programlari ile de hizmet verme yoluna gittiklerini belirtmistir. Zamanla uzaktan egitim ile
ilgili dersler agilmakta bunun yani sira da bazi lisans ve lisansiistii programlar uzaktan
egitim seklinde verilemektedir. Uzaktan Egitim Dersi iiniversitelerin BOTE béliimlerinde
zorunlu lisans dersi olarak okutulmaktadir.

Matematik Egitimi Doktora (MED) 6grencisi olarak bu dersi alan arastirmacinin ders
stirecinin yansitilmasinin farkl alanlarda lisansiistii 6grenim yapan 6grencilerin bu ders ile
ilgili bilin¢lenerek dersi segmelerine yardimci olmalari agisindan dnemlidir. Telekonferans
ve Uzaktan Egitim Uygulamalar1 sadece bilgisayar ve teknolojileri ile ilgili egitim alan
degil farkli alanlarda 6grenim goren dgrenciler icin de 6nem tagimaktadir. Ancak ders ile
ilgili genel bir bilginin olmamasindan ve alana hakim olmayanlarin siireci
bilememelerinden dolay: farkli branglardaki 6grenciler lisansiistii ders alma dénemlerinde
bu dersi pek tercih etmemektedirler. Farkli branstan bir lisansiisti Ogrencisinin ders
siirecinde kazandigi deneyimlerin, siiregte gelisen olaylarin ve yasanilan zorluklarin somut
bir 6rnek ilizerinden yansitilmasinin gelecekte benzer 6zelliklerde ders segmek isteyen
ogrenciler i¢in faydali olabilecegi diisiiniilmiistiir. Buradan hareketle matematik egitimi
doktora 6grencisi olan yazarin Telekonferans ve Uzaktan Egitim Uygulamalar1 ders siireci
ile ilgili kesitler sunularak siirecte karsilagilan zorluklar, edinilen kazanimlar, beklentiler,
kayg1 ve motivasyon diizeyleri ile ilgili bir resim olugturmasi amaglanmuistir.

Kisla ve arkadaslar1 (2010) Web Tabanli Uzaktan Egitim Sistemlerinde Karsilasilan
Problemleri konu alan ¢aligmalarinda; web tabanli uzaktan egitim uygulamalarinda
karsilagilabilecek altyapi sorunlarint ve bu sorunlarin giderilmesine yodnelik ¢oziimler
belirlemeyi amaclamiglardir. Arastirmacilar tarafindan gelistirilen ve daha sonra uzman
goriisleri de alinan formlar hazirlanmigtir. Hazirlanan bu formlarla nitel arastirma yontemi
kullanilarak uzaktan egitim alaninda uzman 8 kisi ile goriismeler yapilmistir.
Goriismelerden elde edilen veriler nitel aragtirma yontemi kullanilarak analiz edilmistir.
Caligma sonuncunda uzmanlar; ¢agri merkezleri ve teknik servislerin Gnemine, ders
materyallerini hazirlamada dersi veren 6gretim elemani ile materyal hazirlama konusunda
uzmanlasnus kisi ve birimlerin birlikte ¢alismasina dikkat cekmislerdir. Uzmanlar OYS
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(Ogretim Yonetim Sistemi ) ve 1YS’ lerin ( Igerik Yonetim Sistemleri ) web tabanli
egitimde 6nemini vurgulamislardir. Bununla birlikte amaca uygun se¢imler yapilmasi ya da
tasarlanmasi geregini belirtmiglerdir.

Baki ve arkadaslar1 (2009); uzaktan egitimde 6gretim yonetim sistemi ve senkron egitim
platformu tasarim siirecini anlattiklart ¢aligmalarinda uzaktan egitim sistemi gelistirme
siirecinde yagananlara dikkat ¢ekerek, bdyle bir sistem tasarimi sirasinda nelere dikkat
edilmesi gerektigi ve siirec igerisinde yasanabilecek sikintilarla bu sikintilara iligkin ¢6zim
onerilerinin neler olabilecegini belirlemeyi amacglamislardir. Calismanin  sonucunda
sistemin tasarimi Oncesi iyi bir ihtiya¢ analizi yapilmasi ve siire¢ igerisinde takim
caligmasiyla zamana yayilarak ¢alisilmasi 6nerilmistir.

Uzaktan egitimde Arastirmalarin bir kismi uzaktan egitimde Ogreticilerin rolleri
iizerinde yogunlasmistir. Karal ve arkadaslar1 (2010) Live Authority in the classroom in
video conference-based synchronous distance education: The Teaching Assistant; adli
calismalarinda senkronize olarak uzaktan egitimle video konferansa dayali 6gretimin alan
ogrencilerin bulundugu bir sinif ortaminda yer alan asistanin uygulama siirecindeki rollerini
belirlemeyi amaglamistir. Bu c¢alismada nitel arastirma yontemlerinden &6zel durum
calismasi kullanilmistir. Calismanin drneklemini KTU Mimarlik Fakiiltesi Sehir ve Bolge
Planlamacilig1’ nda okuyan goniillii 9 6grenci ve bir asistan olusturmaktadir. Bu ¢aligma ile
senkronize olarak uzaktan egitimde video konferans ile gergeklestirilen egitim — &gretim
ortaminda sinifta bir asistan bulunmasinin konferans: ydneten 6gretmen ve Ogrenciler
acisindan iletigimi saglamak amactyla 6nemli oldugu goriilmiistiir.

Beaudin (1990); Uzaktan egitimde egiticinin degisen rollerini belirlenmesi ile ilgili
calismasinda uzaktan egitim ile egiticilerin 6gretmenlik fonksiyonunun eskimedigini ancak
ogretmenlik rollerinde bazi degisimlerin oldugunu belirtmistir. Bu sebeple 6gretmenlerin
degisen bu rollere uyum saglamasinin 6neminden bahsetmistir. Egiticilerin akademik
anlamda basari elde edebilmek igin uzaktan egitim ile ilgili yaklasimlari nasil kullanacaklar1
konusunda dikkatli olmalart gerektigini vurgulamistir. Ancak alan disindan uzaktan egitim
ders siirecini anlatan ¢aligmalara literatiirde rastlanmamistir. Calisma alan disindan gelen
MED Ogrencisinin  ders siirecinde yasamis oldugu uyum bakimindan farklihik
gostermektedir. Bu baglamda arastirmanin problemi; Telekonferans ve Uzaktan Egitim
Uygulamalar1 dersini alan MED 6grencisi nasil bir ders siireci yasamistir? Bu arastirma
probleminin alt problemleri su sekildedir:

» Siire¢ 6grencinin kaygi ve motivasyonunu nasil etkilemistir?
» Siiregte 6grencinin karsilastigi zorluklar nelerdir?
» Ders siirecinde 6grenci ne tiir kazanimlar elde etmistir?

2. Yontem

MED ogrencisinin  Telekonferans ve Uzaktan Egitim Uygulamalart Ders siirecini
yansitmayl amaglayan bu caligmada nitel aragtirma yontemi kullanilmistir. Yildirrm &
Simsek (2006); nitel arastirma yontemini; “g6zlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel
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veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekgi ve
biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi aragtirma” olarak
tanimlamustir (s.39).  Yildinm & Simsek (2006); nitel arastirmalarin genellemeyi amag
edinmediklerini kesfedilen iligkilerin sinirli bir gergeve igerisinde anlagilmasmin daha
onemli oldugunu vurgulamiglardir. Nitel arastirmada asil amacin belirli bir igerigin
derinlemesine ayrintili olarak incelemek oldugunu ifade etmistir. Bu sebeple ¢alismada nitel
arastirma yontemi konunun derinlemesine incelenmesine imkéan vermesi ve arastirmacinin
yiikledigi anlamlar iizerinde yorumlamalar yapilabilmesi bakimindan tercih edilmistir.

Aragtirmacinin  kendi ders siirecini degerlendirmesini amaglayan bu ¢aligmanin
verilerini ise her ders sonunda tutulan giinliikler ve aragtirmacinin kendi gelisim, degigsim ve
zorluklarinin degerlendirmesi ile ilgili kisisel goriisleri olusturmustur. Cepni (2009);
literatiirde Arastirmacimnin Giinliigii ve Orneklemin Giinliigii olmak iizere iki tiir giinliigiin
yer aldigmi belirtmistir. Arastirmacinin  Giinliigiinii; yapilan goézlemlerin arastirmaci
tarafindan diizenli olarak giinliiklere kaydedilmesidir. Orneklemin Giinliigii; caligmalarda
orneklemi olusturan bireyler tarafindan tutulan giinliiklerdir. Calisma kapsaminda veriler
aragtirmacinin iglenen her ders sonrasi yazdig: giinliiklerden elde edilecegi igin arastirmact
giinliigl kullanilmistir.

Aragtirmacinin kendi ders siirecini degerlendirmesini amaglayan bu ¢alismada her ders
sonunda tutulan giinliikler ile elde edilen verilerden kesitler sunulmustur. Verilerin
gegerliligi ve giivenilirligi arastirmacinin kendisidir. Giinliiklerden ve arastirmacinin kisisel
goriislerinden ortaya ¢ikan veriler birlikte yorumlanarak sunulmustur. Toplamda 7 tane
giinliik olup tutulan giinliikler tarihleri ile agsagida verilmistir.

Tablo 1. Ders siirecinde haftalik olarak tutulan giinliiklerin tarihleri

Giinliik-1 04.03.2010 Giinliik-5 08.04.2010
Giinlik-2 11.03.2010 Giinliik-6 15.04.2010
Giinliik-3 18.03.2010 Genel Bir Degerlendirme- 13.05.2010

Giinliik-4 25.03.2010

Verilerin Analizi

MED G&grencisinin  Telekonferans ve Uzaktan Egitim Uygulamalari ders siirecinde
yasadiklarini yansitmayi amaglayan bu calismada betimsel veri analizi kullanilmistir.
Yildirim & Simsek (2006); betimsel analizde goriisiilen ya da gbzlemi yapilan bireylerin
goriislerini ¢arpici bir bicimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik¢a yer verildigini
ifade etmistir. Betimsel analizde amacin elde edilen bulgular1 diizenlenmis ve yorumlanmig
bir sekilde okuyucuya sunmak oldugunu vurgulamistir. Bu ¢alismada ilk olarak aragtirmact
haftalik olarak tutulan giinliiklerin tamamini okumustur. Daha sonra aragtirmanin problem
durumu ve alt problemleri ile ilgili olan bolimler belirlenerek gerekli veriler segilmistir.
Caligmada ilk olarak birinci kodlama yapilmistir. Gerekli olan boliimler segildikten sonra
betimleyici analiz yapilarak her bir bolim ilgili oldugu temalar altinda birlestirilmistir.
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Temalarin ortaya ¢ikmasinda aragtirmanin problemleri etkili olmustur. Her bir problem
durumu isle ilgili oldugu disiiniilen paragraf veya ciimleler birlikte sunularak
arastirmacinin disiinceleri ile beraber yorumlanmustir.

3. Bulgular

MED &grencisinin  bir donem boyunca aldigi Telekonferans ve Uzaktan Egitim
Uygulamalar1 ders siirecini resmetmeyi amaglayan bu ¢alismada ders siireci; karsilagilan
zorluklar, elde edilen kazanimlar, motivasyon, kaygi ve ders dncesi beklentileri yansitacak
sekilde sunulacaktir.

Derse Yonelik Beklentilerim

MED o6grencisi olarak Telekonferans ve Uzaktan Egitim Uygulamalari dersini igerigini
bilmeden sec¢tim. Dersi segmemi doktora egitimi boyunca toplamda alinmasi gereken bir
kredinin zorunlulugu etkilemistir. Dersin Ingilizce agilmis olmasi da onemli bir etken
olmustur. Bu yiizden kredi tamamlama amaciyla ders se¢imi yaptigim i¢in donem basinda
ders ile ilgili herhangi bir beklentim bulunmamaktadir. Herhangi bir bilgi ve beklenti
olmadan girdigim ilk ders bende © benim olmasa da dersin benden beklentilerinin oldugu’
seklinde bir diislince olusturmustur. Ders ile ilgili herhangi bir beklentimin olmamasinda
teorik anlamda alanla ilgili smirh diizeyde bilgiye sahip olmamin etkili oldugu
diisiiniiyorum. Asagidaki ifadeler ders ile ilgili yazdigim ilk diisiincelerimi olusturmaktadir.

Actkeast bu dersi aldigimda icerigini tam anlamiyla bilmiyordum.
Bu ders esnasinda bagsta hi¢cbir sey bilmememe ragmen...
Kaygilarim ve Derse Kars1 Motivasyonum

Derse giris asamasindaki diisiincelerim ve giinliiklerime yazdiklarim incelendiginde ders
stirecinin benimigin zorlu bagladig1 soylenebilir. Ders ile ilgili bastaki diisiincelerimin
sekillenmesinde kaygi ve diisiik motivasyonun etkisinin oldugunu diisiiniiyorum. Kaygi ve
motivasyon ile ilgili ciimleler giinliiklerimde sik¢a rastlanmaktadir. Giinliiklerimde yer alan
kaygi ve motivasyonuma dair diislincelerim su sekildedir:

Bilgisayar yazilimlar ile ilgili pek bilgim yok. A¢tk¢asi bu beni dersin
basinda olduk¢a korkutuyor.

Dersi alanlarin hepsinin bilgisayarct olmasi ( ben hari¢! ) kendimi
giivensiz hissetmeme sebep oldu. Onlardan birka¢ adim gerideydim (
hatta bayagr ). Bu da beni ¢ok cabalamam gerektigi gercegiyle
yiizlestirdi.

Ik haftadan sanal konferansi arastiriniz? Seklinde édev verilince panik
oldum agik¢asi. Ciinkii ben sanal konferansi sadece kulaktan dolma
hatta simirli sayida bilgilerle biliyordum.
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Kaygi ve diigiik motivasyonun olusmasinda yabanci oldugum bir alana girmemin de
onemli bir etkisinin oldugunu diisliniiyorum. Benim a¢imdan yeterli donanima sahip
olmadan donemin ilk haftalarinda verilen 6devler biiylik zorluklar olusturmaktadir. Bu
yiizden giinliiklerimde alan disindan bir 6grenci oldugumu vurgulayan climleler siklikla yer
almaktadir.

Alan Disindan Bir Dersi Secmemden Kaynaklanan Zorluklarim

Siirece baglarken basaramayacagim ile ilgili 6n yargi ve kaygilarim yer almaktadir. Ancak
bende ders ile ilgili kaygi ve diisiik motivasyonun gelismesinde sinif ortaminin da etkisinin
oldugunu diisiinmekteyim. Farkli bir alandan gelerek bu kadar zor ve 6nemli bir dersi
secmemin yalniz bende degil dersi alan diger katilimcilarda da bazi siipheler uyandirdigini
fark ettim. Bu durum ile ilgili ifadeler giinliiklerime su sekilde yansimistir:

Alan disindan birisi olarak bu ders benim bagslangicta 6z giivenimi
kaybetmeme sebep oldu. Tabi bunda basta benim bilgisayar ve
teknolojilerini temel alan bir derse hakim olamama diistincesi ile diger
dersi alan arkadaglarin da hocam siz nasil se¢tiniz, nasil yapacaksiniz,
zor olur gibisinden yorumlart da beni basta etkiled;.

Uygulamamin benim igin ilk deneyim olacak olmasi, katilimct bulup
bulamayacagim endisesi, siteme kullanicimi dahil edebilecek miyim gibi
diigiinceler beni 6devin iceriginden daha ¢ok korkutmustu.

Siire¢ igerisinde alan disindan olmamin, yeterli bilgi ve donanima sahip olmamamin
zorluklar yagamama neden oldugunu siklikla vurgulamaktayim. Ancak giinliiklerimde alan
disindan katillan tek o6grenci olmamin verilen odevlerle ilgili farkli zorluklarimin da
olusmasini sagladig giinliiklerim de asagidaki gibi yer almistir:

Aralarinda bir tek benim matematik¢i olmamin genellikle benim icin bir
stirlilik oldugunu diisiiniiyorum. En azindan yapilacak uwygulamam igin
grup bile olusturamiyorum.

Bilmiyorum beklentiler ne yénde olacak ama yabanci oldugum ve
yazilimlarina hakim olamadigim bir alanda digerlerinin ¢alismalarina
ne kadar erisebilirim giipheye diistiim. Onlarla bireysel ddevlerde bile
zorlanmirken tek grup olarak ikili gruplarin yapacagr édevi tek basima
nasil yapacagim bilemiyorum.

Her ne kadar ders ve siire¢ ile ilgili kaygilarim st diizey de olsa da yapilacak
uygulamalar ile ilgili korkularimin yaninda tatl bir telasinda yer aldigimi belirtmeliyim.

Ders benim acgimdan ister istemez yine acaba yapabilecek miyim?
Seklinde  kaygilarla  sonuglandi.  Ekstra  cabalamam  gerektigi
diigtincesindeyim.
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Bu haftaki derste deginilen uygulama édevi benim igin ilk eden deneyim
olmasi agisindan giizel olacag diisiincesi ancak ayni zamanda da
sisteme girebilecek miyim kaygisi da iist diizeydeydi.

Siirecte alana hakim olmamam, dersin igerigini bilmeden segmem gibi bahsettigim
zorluklarimin yaninda bir takim sinirliliklar da bende siireg ile ilgili olumsuz diisiince ve
kaygilarin olugmasinda etkili olmustur. Teknik donanim eksikligim ve uygulamalarin es
zamanli gergeklesmesinden dolay1 katilabilme endisem sinirliliklarim arasindadir.

Tabii ki de uygulamalar éncesi basarabilme kaygilarim vardi. Yapilan
uygulamalarin online ve senkronize gercgeklesecek olmasi gerekli
internet baglanti imkanim olmadigimdan uygulamanin isleyisinden ¢ok
katilip katilamayacagim ile ilgili tereddiitlerim vardi.

Yapilan uygulamalar i¢in temel donanim olan internet imk&nimin olmamasinin siiregte
farkli kaygilarimin da olusmasina sebep oldugunu diisiiniiyorum. Her yapilacak uygulama
oncesi uygulamanin basariyla tamamlanip tamamlanmayacagi diisiincesinden daha ¢ok
bende uygulamanin yapilacagi zaman uygun internet bularak sisteme girip giremeyecegim
seklinde kaygilarim yer almaktadir.

Siirecin Tlerlemesiyle Dersle ilgili Diisiincelerim

Her verilen 6dev ve yapilacak uygulamanin 6ncesinde giinliiklere de yansiyan ve yukarida
belirttigim kaygi ve diigilk motivasyon igeren ciimlelerin verilen her gorev ile ilgili fazla
emek sarf edilerek yerini daha 6z giivenli ciimlelere biraktigi goriilmiistiir. Teknik ve
donanimsal anlamda dersi segen bilgisayar ve Ogretim teknolojileri boliimii
arkadaglarimdan olduk¢a geride oldugumun farkindaydim. Yabanci oldugum bir alanla
ilgili aragtirma yaparken en ¢ok nasil yapacagim veya hangi sitelerden bilgi edinebilecegim
de zorluklarim arasindadir. Ancak; arastirmaci donanimsal olarak geride olsa da bu agigini
stire¢ icerisinde literatiir ile ilgili daha genigs ve ¢ok zaman alan arastirmalar yaparak
kapatmaya ¢aligsmistir. Bu sayede kendime olan giivenim ve ders ile ilgili motivasyonumun
giderek arttigini diiglinmeye bagladim. Kaygi ve motivasyonumdaki olumlu artiglar
giinliiklerime su sekilde yansimustir:

Ancak verilen ilk ddevden sonra ashinda benim de onlardan pek bir
SJarkimin  olmadigint  fark ettim. En azindan sorumluluk duygusu
yontinden ileride oldugumu gordiim. Bu da kendime giivenimi getirdi.

Onlarmm donamm ile ilgili bilgisi varsa bende teorikte arastirmalarimi
daha iyi yaparak onlara yetisebilirdim. Ilk édev verildiginde resmen
panik oldum. Kesin bilgisayarcilar benden daha donanimli édev
hazirlayacaklardi. Bu da benim bir hafta icinde ¢ok iyi bir arastirma
yapmam gerektigini hissettirdi bana.

Tiim hafta boyunca hi¢ bilmedigim bir konuda arastirma yapmak bir de
bunlarin Ingilizce olmast beni ¢ok ugrastrmisti. Ancak gérdiim ki en
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¢ok arastirmayr ve 6zeni ben géstermisim. O an kendime daha ¢ok
giivendim.

Verilen odevlerin  ardindan gerekli ¢aba goéstermemle Dbirlikte ¢aligsmalarimi
tamamlayabilerek kendime olan giivenimin zamanla artigini fark ettim. Giinliiklerime bu
durum su sekilde yansimistir:

Ders kapsaminda yapilan ilk online uygulamanin degerlendirilmesi ve
raporunun sunulmast ile ilgili bir dersti. Katilimcimi bulabilerek sisteme
girebilme rahatlig1 vardi bende. Biraz da her ne kadar alan disi bir ders
alyor ve uygulamalara yabanct olsam da siirlar dahilinde bir seyleri
vapabildigimi gordiim. Bu da benim 6z giivenimi biraz olsun artirmisti.

Itiraf etmeliyim bilgisayar béliimii arkadaslar benden daha donanimli
oldugu icin onlarin kesinlikle benden daha iyi bir rapor
hazirlayacaklarini diisiindiim. Kendime hi¢ giivenmedim. Ancak derste
gordiim ki; benimde onlardan farkli olabilen; eksiklerimi bir nebze
kapatabilecek yanlarim varmis: Elinden gelenin en iyisini yapma ve
sorumluluklarint gerektigi sekilde yerine getirme gibi. Az da olsa
kendime giivenim yerine geldi.

Uygulamayr kattlimcilar iizerinde daha etkili kilmak igin ¢izim tableti de
kullanmam gerektigini ogrendim. Bu materyalin kullanimini bilmedigim
icin biraz endise duydum ama yapabilecegime inaniyorum.

Elimden geleni yapacagimi biliyorum. Ama ister istemez diger gruplarin
uygulamalarindan  suurliliklarimdan — dolayr  geride  kalacagim
onyargilart var. Agikcasi bende onlar kadar ¢abalarken geride kalmak
da istemiyorum. Ilk verilen édevleri basarili bir sekilde tamamladigim
icin her ne kadar korkularim olsa da on yargilarimi bir kenara
birakmak istiyorum ve kendime giiveniyorum.

Yukarida da bahsettigim ve giinliiklerimde de yer verildigi gibi ders ile ilgili kaygi ve
basaramayacagima dair diislincelerim zaman igerisinde siiregte ¢ok ugrasarak, ¢aligsarak
yerini biraz daha giivenli ve basarabilecegime inandigim ciimlelerle yer degistirmistir. Yani
ders siireci esnasinda inanglarimda da olumlu ydnde bir degisiklik olmustur.
Diistincelerimin bu yonde degismesinde sorumluluklarimin farkinda olmamin ve bu sebeple
daha cok c¢abalamamin ¢ok Onemli bir etkisinin oldugunu diisiinliyorum. Kendimde
gordiiglim olumlu degisimler iizerinde dersi veren Ogretim gorevlisinin de Snemli bir
etkisinin oldugunu belirtmeliyim. Ogretim gérevlisinin siirecte anlayisli olmas1 ve gerektigi
noktada her tiirlii yardimi saglamasi derse yonelik olumlu tutum gelistirmemi saglamistir.
Ogretim gorevlisinin alaninda uzman olmasi da bu olumlu etkilerin olusmasinda énemli bir
rol oynamistir.
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Ders Siirecinde Edindigimi Diisiindiigiim Kazanimlar

Donem basinda ders ile ilgili her ne kadar beklentilerim olmasa da ders siireci zorluklarin
yaninda bircok kazanimlart da beraberinde getirdigini belirtmeliyim. Ders siirecinde
edindigim kazanimlar benim i¢in ayri bir 6nem tagimaktadir. Ders siirecinde edindigim
kazanimlari su sekilde siralayabiliriz:

1)  Bu ders ile egitimin sadece sinifta dort duvar etrafinda yapildigi sumirlarimin
disina -uygulamalarla birinci elden gahit olarak- ¢iktim: Zihnimdeki simif ortami kavrami
¢ok kokliidiir. Dersin dort duvar igerisinde islendigi ve en dnemlisi de biitiin katilimcilarin
ayni zamanda ayni mekanda oldugu uygulamalara hep sahit oldugumdan dolay1 ve sinif
ortamint zihnimde genellikle dort duvar arasinda canlandirirdim. Ancak yapilan
uygulamalar ve dersin igeriginin ilerlemesi ile zamandan ve mekandan bagimsiz olarak
farkli sinif ortamlari olabilecegine dair diisiinceler geligmistir.

2)  Her ne kadar kulaktan dolma olarak Uzaktan Egitim diye bir kavrami duymusg
olsam da bu ders ile yeni gelisen egitim teknolojisi olan Uzaktan Egitim ile ilgili gerek
teorik gerekse uygulama anlaminda énemli deneyimler yasadigim diigtintiyorum: Bu ders
oncesi uzaktan egitim ve uzaktan egitim ile ilgili kavramlar benim i¢in sadece duydugum
tanimlamalardan ibaretti. Ders siirecinde gesitli makale ve kaynaklardan faydalanarak ve
bilgilendirilerek yavas yavas da olsa literatiire hakim olmaya basladigimi fark ettim.

3) Ders wuygulamalara doéniik oldugu icin bazi haftalarda yapilan online
uygulamalarn siireci daha somut olarak yasamami sagladigim diisiiniiyorum. Dersin bana
hem teorik hem de pratik anlamda biiyiik katkilarinin oldugunu diigiiniiyorum. Yapilan
uygulamalarin teorik anlamda zorlandigim siireci daha anlasilir ve somut bir hale getirdigini
diistinmekteyim. Zamanla kendime olan giivenimin gelmesi ile siirecin daha giizel devam
ettigini belirtmeliyim. Baglarda korkutucu gelen online uygulamalar artik benim agimdan da
katilmaktan zevk aldigim giizel deneyimler haline gelmistir.

4)  Uzaktan egitim literatiiriinii inceleme: Ders kapsaminda Talbot (2003) ‘un uzaktan
egitim ile ilgili yazdigi kitab1 (Studying at a distance a guide for students) c¢evirdim. Bu
kitap uzaktan egitim alan kisiler igin bir kilavuz niteliginde olup her bir boliimde uzaktan
egitimi daha etkili kilmay1 saglayacak oOneriler ve bilgiler sunulmaktadir. Ders siirecinde
uzaktan egitimin literatliriinii kismen de olsa taradigima ve yeni bilgiler 6grendigime
inantyorum.

Acikcast ders basindaki korku, kaygi ve basart ile ilgili olumsuz
diigiincelerim ne kadar yogunsa ders donemi sonunda da kendime olan
giivenim,  Uzaktan egitim ile ilgili  o6grendiklerim,  yapilan
uygulamalardan edindigim deneyimlerin de bir o kadar giizel ve fazla
oldugunu diistiniiyorum.

Giinliiklerimde de haftalarin ilerlemesiyle derste edindigim kazanimlar ile ilgili
diisiincelerim su sekildedir:

Bu ders esnasinda bagsta hi¢chbir sey bilmememe ragmen en azindan sanal
bir konferans nasil gercgeklestirilir, sisteme nasi girilir. Bunlari
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ogrenmis oldum. Giin gectik¢e hizla ilerleyen teknoloji ile uzaktan
egitim ile ilgili uygulamalarin ¢ok siklastigini ve bir¢ok alana
uygulanabilirligini gérdiim.

Su an sisteme daha hdkimim tabii ki de svirlarim dogrultusunda. En
azindan yiizeysel de olsa sistemle ilgili bilgi verebilirim diye
diigtiniiyorum. Bazi haftalarda yapilan uygulamalarda sistemi git gide
daha iyi kullandigimi fark ettim.

Dersin bana giizel deneyimler kattigimi diigiiniiyorum. Ama bunun
yanminda zorlu bir siire¢ oldugunu da eklemeliyim. Bazen oOdevlerin
yiprattiginda, uzun zamanlar aldiginda acgikcast zorlandigim oldu.
Elimden geldigi kadar bunlarn iistesinden gelmeye ¢aligtim.

Haftalar ilerledikge teknik anlamda ¢ok bilgim olmasa da uygulamalara
déoniik en azindan fikir gelistivebildigimi fark ettim.

Dersin sonunda yapilacak uygulamada yénetici konumunda olacagimiz
icin yoneticilik ile ilgili bazi bilgileri ve sistemi kullanmay: 6grendim.

S)  Hala uzaktan egitim ile ilgili kendimi tam olarak yeterli gormesem de bu dersin
bana getirdigi en biiyiik kazanumin en azindan uzaktan egitim ile ilgili bir konunun
konusuldugu, tartisildigr veya diisiincelerin agiklandigi bir ortamda soz hakki alabilecegimi
va da konu ile ilgili diigiincelerimi rahathkla paylasabilmem oldugunu diisiiniiyorum.
Teknolojinin ilerlemesiyle bir¢cok programla ilgili lisans veya lisansiistii derslerin uzaktan
egitimle verilmesi ile giin gectikge ilerleyen bu teknolojiye en azindan ayak uydurma
stirecimin kolaylasacagini diisiinmekteyim.

4. Sonuc ve Oneriler

MED &grencisinin bir ders donemi boyunca almis oldugu Telekonferans ve Uzaktan Egitim
Uygulamalar1 ders siireci igerisinde yasadiklarini yansitmay1 amaglayan bu ¢aligsmada siireg;
kaygi, motivasyon, karsilasilan zorluklar ve elde edilen kazanimlar agisindan ele alinmstir.
Ders se¢iminde ders ile ilgili herhangi bir beklenti veya bilgimin olmadigi goriilmiistiir.
Yani siire¢ benim i¢in belirsiz olarak baglamistir. Kredi tamamlamak amaciyla segilmis bu
dersin diger derslerden farkli oldugu ve siirecin zorlayacagi ilk haftadan itibaren
anlasilmistir. Aslinda ders ile ilgili yeterli bilgi ve herhangi bir beklentimin olmamasi buna
karsilik dersin benden beklentilerinin oldugunu fark etmem siireg ile ilgili korkularimi da
beraberinde getirmistir. Bu korkular ders donemine kaygilarla baglamama sebep olmustur.

Siirece kaygilarla baglamamam motivasyonum ve basaracagima dair inancim iizerinde
olumsuz etki yaratmistir. Yabanct oldugum alanla ilgili bir ders almanm olusturdugu
kaygilar agisindan inceleyecek olursam siire¢ olduk¢a olumsuz diisiincelerle baglamustir.
Bilgi ve iletisim teknolojilerini de kapsayan ve giliniimiiz egitiminde yeni teknolojilerini
kullanilmasina imkan saglayan bu ders ile ilgili yeterli bilgi olmadan siirece dahil olmam
inancim ve motivasyonum lizerinde olumsuz etki yaratmustir. Mumtaz (2000);
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Ogretmenlerin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmalarimi etkileyen faktorlerle ile ilgili
olan bir literatiir taramasimi konu alan caligmasinda literatiirde pedagojik role 151k
tutuldugundan ve &gretmenlerin bilgi ve iletisim teknolojilerinin dgrenimi ve dgretiminde
etkilesim agisindan inanglarinin merkezi bir 6nem tasidigini belirtmistir. Benzer sekilde bir
egitimci olmam sebebiyle bilgi ve iletisim teknolojilerine karst mevcut inanglarimin kendi
O0grenim ve 0gretimimi etkilemesi bu sonucu desteklemektedir.

Yapilacak uygulamalar 6ncesi gerekli internet baglantisina sahip olmamamin siiregte
zorluklari beraberinde getirdigi goriilmiistiir. Gokge (2008); kiiresellesme ve uzaktan egitim
siirecini yansittig1 ¢aligmasinda; diinyada internet iizerinden uzaktan egitim saglayan
iiniversitelerin programlarindan yararlanma maliyetinin ¢ok pahali oldugu diisiiniildiigiinde,
internetin alt ekonomik diizeyde yasayanlar icin yeni bir firsat esitsizligi oldugunu
vurgulamistir. Bu noktada uzaktan egitimde internet baglantisina sahip olmanmn &nemine
dikkat cekilerek bu dersi segmen isteyen arastirmacilara gerekli donanimlara 6zelikle de
internet baglantisina sahip olmalar1 6nerilmektedir.

Ders donemi igerisinde yer alan; kaygi ve diisik motivasyonla ilgili diigsiincelerimin
zamanla yerini daha 6zgiivenli ve yiiksek motivasyon igeren ifadelere biraktig1 goriilmiistiir.
Fikirlerimin olumlu yénde degismesinde siire¢ igerisinde biiyiik ¢aba sarf etmemin etkili
oldugunu diisiiniiyorum. Zamanla kendime olan giivenimi kazanmam ders donemini basari
ile tamamlamani saglamistir. Benzer sekilde Somekh (1991); Mikrobilgisayarlar ile
Ogrenmede Ogrenci Ozerkligi (PALM) : Séylemler ya da gercek? Seklinde aksiyon
arastirmasi olarak yiiriittiigii calismada; 6gretmenlerin PALM (Pupil Autonomy in Learning
with Microcomputers) projesine katildiklarinda baglangicta bilgisayar ile ilgili simirli sayida
beceriye sahip olduklarini calismanin sonunda Ogretmenlerin kendilerine giivenmeye
basladiklarmi aksi takdirde basarili bir performans gosteremeyeceklerini ifade etmistir.
Katilan 6gretmenlerin egitimsel ve teknik anlamda kendi gelisimlerinden dolay1 motive
olduklarint belirtmistir. Benzer sekilde sinirli diizeyde bilgiye sahip oldugum bir alanda
yeterli motivasyonu sagladiktan sonra daha basarili bir ders siireci gecirdigim gorilmiistiir.
Bu noktada gerekli motivasyon ve inan¢ olusturuldugunda basarinin da beraberinde
gelecegi diisliniilmektedir. Bu yiizden basarili olmak igin gerekli n kosul olan inang ve
motivasyonun olusturulmas: onerilmektedir. Dersi veren ogretim elemanmin alaninda
uzman ve uzaktan egitim ile ilgili deneyimli ve donanimli olmasinin ders siireci basariyla
tamamlamamda 6nemli bir katkisinin oldugunu diisliniiyorum. Bu noktada aragtirmacilara
alaninda uzman 6gretim elemanlarinin agtiklart dersleri segmeleri dnerilmektedir.

Siire¢ icerisinde edindigimi diislindiigiim kazanimlardan en Onemlisi uzaktan egitim
teknolojisinin farkinda olmam ve konu ile ilgili literatiire hakim olmaya baslamamdir. Her
ne kadar alanla ilgili deneyim ve donanim eksikliklerim olsa da en azindan bu egitim
teknolojisinin konusuldugu bir ortamda 6neri ve katkida bulunabilecegimi bilmek benim
i¢in bu ¢alismanin en 6nemli sonuglari arasindadir.

Farkli bir alanda yer alan ve olduk¢a kapsamli olan bu ders siireci olumsuzluklarini
avantaja doniistiirerek basariyla tamamlamam benim igin olduk¢a Snemlidir. Alan dis1
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calismalar yapan veya ders alan arastirmacilar igin; siire¢ her ne kadar zorlu baglasa da
gerekli ¢aba ve c¢alisma ile her tirlii zorlugun istesinden gelinecegi somut bir ornek
lizerinden goriilmiistiir. Bu nedenle dersin igeriginin zengin olmasi, uzaktan egitim
teknolojisi ile ilgili teorik bilgilerin yaninda uygulamalara da yer verilmesi nedeniyle farkli
alanlardan arastirmacilarin da bu yeni teknolojiyi sunan bu dersle tanigsmalart ve siirece
dahil olmalar1 6nerilmektedir.
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The Experiences of a Graduate Student in the Course of Teleconference
and Distance Education Applications

Extended Abstract

In our age, Technological developments continue rapidly. Like every field; technological
developments brought about new applications too. One of the last technologies about
education is distance education. Gokge (2008); emphesised that while technological
developments increased, distance education was used by universities to answer necessity of
modern people’s renewal themselves. Learning needs that increase day by day towards
developing technology need to distance education. In addition to this academians are also
supposed to be well experienced and expert. Through this aim; in universities in under
graduate and postgraduate programmes, teacher and academians candidates who are met
with technology are provided to use information easily and have a lot of information about
application progress.

In this study it was planned to determine that investigators’ whom trained diffrenet field
and choosed Applications of distance education and telekonferans difficulty, acquirements
and changes of motivation and worries. It was thought that reflecting of this progress could
be useful for other stidents who trained different field and wanted to choose this lesson. The
sample of this study has only one participant who was a graduate student in Math Education
in Karadeniz Technical University.

In this study qualitative research method which enabled to investigate one subject
deeply and didn’t need to generalize was choosen. In this study data were composed from
researcher’s personal opinions about evaluating of own development, alternation and
difficultness and diaries which were written at the end of lessons regularly. Reliability and
validity of this study is referenced to the researcher. Firtsly researcher read all of the diaries
which were written regularly every week. And then parts of the diaries which are closed
research’s main problem and subproblems were chosen. After that using with descriptive
analysis each part was integrated under the releated subject. Paragraphs and sentences
which were thought releated problem and subproblems presented with resarcher’ s ideas.
Finally researcher’s ideas and parts which were chosen in diaries were interpreted together.

Findings in this study were categorized under four theme: Expectations before lesson,
worries and motivation, difficulties and acquisitions. In fact, researcher have not enough
knowledge about the course and any expectations for this course, as the researchers saw that
the process had expectations from researcher. So this expectations brougth fears and
worries about progress. Starting the progress with this worries and fears had an negative
impact on her motivation and beliefs. So; researcher started to think that she couldn’t
achieve. It was seen that several difficulties appeared through the progress, due to not being
accessed necessary internet connection. So people who want to choose lesson of
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Teleconference and Distance education Applications were suggested that acsess necessary
hardware and especially in internet connection before lesson.

The most important acquisition, obtained that researcher realized distance education
technology and its importance and started to dominate to the literature about distance
education and applications. Although researcher was aware that she still had not enough
knowledge she thought that she could have say something when this subject started to be
talked or discussed. This was one of the other important result for research and study.
Although; starting progress with disavantages had negative impact on researcher’s self-
coffidence and motivation, she achieved to change disadvantages into advantages in the
progress. It was suggested that people who want to study fields or choose lessons in
different fields, although progress started with difficulties, should not give up
never..Because, Reseracher believed that If people study enough, they can overcome all of
the problems.

Keywords: Distance education, progress, math education
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